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trong công tác hoà giải ở cơ sở 

sau sắp xếp thôn  

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập – Tự do – Hạnh phúc

  Vĩnh Thủy, ngày        tháng       năm 2026

Kính gửi: 

- Uỷ ban MTTQVN xã và các tổ chức thành viên;
- Các Phòng chuyên môn, Trung tâm thuộc xã;  
- Các thôn trên địa bàn xã. 

Thực hiện Công văn số 2568/STP-PBGDPL&TDTHPL ngày 08/7/2026 
của Sở Tư pháp về việc hướng dẫn một số nội dung trong công tác hoà giải ở cơ 
sở sau sắp xếp thôn, bản, tổ dân phố; UBND xã Vĩnh Thủy đề nghị các cơ quan, 
đơn vị và các thôn trên địa bàn xã thực hiện một số nội dung như sau: 

1. Củng cố, kiện toàn đội ngũ hoà giải viên đủ tiêu chuẩn, năng lực, 
đáp ứng yêu cầu của công tác hoà giải ở cơ sở

- Đề nghị Uỷ ban Mặt trận Tổ quốc Việt Nam xã phối hợp với Văn phòng 
HĐND&UBND xã và các thôn trên địa bàn xã khẩn trương rà soát, củng cố, 
kiện toàn hoà giải viên và tổ trưởng tổ hoà giải phù hợp với tình hình thực tế tại 
địa phương;  chỉ đạo Ban Công tác Mặt trận ở thôn chủ động giới thiệu và 
khuyến khích luật sư, luật gia, Hội thẩm nhân dân, lực lượng Công an nhân dân, 
tuyên truyền viên pháp luật, cán bộ, công chức, viên chức công tác trong lĩnh 
vực pháp luật, lực lượng tham gia bảo vệ an ninh, trật tự ở cơ sở, hội viên Hội 
Người cao tuổi Việt Nam, người đã từng là Thẩm phán, Kiểm sát viên, Điều tra 
viên và các cá nhân có uy tín, am hiểu pháp luật, có kinh nghiệm trong cộng 
đồng dân cư tham gia Danh sách những người dự kiến bầu làm hòa giải viên để 
tổ chức bầu theo quy định tại Điều 12 Nghị quyết liên tịch số 01/2014/NQLT-
CP-UBTƯMTTQVN ngày 18/11/2014 của Chính phủ và Ủy ban Trung ương 
Mặt trận Tổ quốc Việt Nam hướng dẫn phối hợp thực hiện một số quy định của 
pháp luật về hòa giải ở cơ sở.

- Giao Văn phòng HĐND&UBND xã hướng dẫn các tổ hòa giải thực hiện 
thủ tục công nhận hòa giải viên, thủ tục công nhận tổ trưởng tổ hòa giải thông 
qua thủ tục hành chính đã được UBND tỉnh công bố. Việc củng cố, kiện toàn tổ 
hòa giải và công nhận tổ trưởng tổ hòa giải hoàn thành chậm nhất trước ngày 
24/7/2026. Sau khi tham mưu Chủ tịch UBND xã ban hành các quyết định công 
nhận hòa giải viên, tổ trưởng tổ hòa giải, gửi về Sở Tư pháp để theo dõi, tổng hợp.1

2. Tổ chức tập huấn cho hoà giải viên ở cơ sở
1 Quyết định số 1029/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Trị phê duyệt quy trình thực 
hiện dịch vụ công trực tuyến được thay thế trong lĩnh vực Hòa giải ở cơ sở thuộc thẩm quyền giải quyết của 
UBND cấp xã trên địa bàn tỉnh Quảng Trị
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- Giao Văn phòng HĐND&UBND xã chủ trì, phối hợp với Uỷ ban Mặt 
trận Tổ quốc Việt Nam xã và các tổ chức thành viên tổ chức tập huấn kiến thức 
pháp luật, kỹ năng hoà giải cho đội ngũ hoà giải viên ít nhất 02 lần/năm; cung 
cấp tài liệu để hoà giải viên tự học, kết hợp sinh hoạt, trao đổi nghiệp vụ của hoà 
giải tại tổ hoà giải, bảo đảm 100% hoà giải viên trên địa bàn được bồi dưỡng 
nghiệp vụ hoà giải ở cơ sở do Bộ Tư pháp ban hành.2

- Tập huấn, hướng dẫn hoà giải viên về 05 thủ tục hành chính trong lĩnh 
vực hoà giải ở cơ sở 3. 

- Khi phát sinh yêu cầu, cá nhân thực hiện việc nộp hồ sơ theo quy định, 
Trung tâm Phục vụ hành chính công, Văn phòng HĐND&UBND xã có trách 
nhiệm tham mưu UBND xã tiếp nhận, giải quyết đúng trình tự, thủ tục và thời hạn 
đã được công bố. 

3. Tổ chức tiếp nhận, giải quyết vụ, việc hoà giải ở cơ sở đúng quy 
định, nâng cao tỷ lệ hoà giải thành

Giao Văn phòng HĐND&UBND xã chủ trì, phối hợp với Uỷ ban Mặt 
trận Tổ quốc Việt Nam xã hướng dẫn tổ hoà giải tiếp nhận, giải quyết các vụ, 
việc thuộc phạm vi hoà giải theo đúng quy định của Luật Hoà giải ở cơ sở; cấp 
phát Sổ theo dõi hoạt động hoà giải ở cơ sở đã được cấp phát để ghi chép, theo 
dõi đầy đủ các vụ, việc hoà giải; phấn đấu tỷ lệ hoà giải thành hằng năm đạt trên 
85%. 

4. Bố trí kinh phí cho công tác hoà giải ở cơ sở theo Nghị quyết số 
18/2025/NQ-HĐND ngày 11/12/2025 của HĐND tỉnh Quảng Trị quy định 
mức chi thực hiện công tác phổ biến, giáo dục pháp luật; chuẩn tiếp cận 
pháp luật và hoà giải ở cơ sở trên địa bàn tỉnh Quảng Trị

- Giao Văn phòng HĐND&UBND xã dự toán, Phòng Kinh tế tham mưu 
UBND xã bố trí kinh phí bảo đảm thực hiện các nội dung chi, mức chi cho công 
tác hoà giải ở cơ sở, nhất là hỗ trợ kinh phí hoạt động và chi thù lao cho hoà giải 
viên theo Nghị quyết số 18/2025/NQ-HĐND ngày 11/12/2025 của HĐND tỉnh Quảng 
Trị. 

- Giao Văn phòng HĐND&UBND xã tham mưu UBND xã kịp thời thực 
hiện thanh toán thù lao hoà giải thông qua thủ tục hành chính đã được công bố, 
không để tình trạng vụ, việc hoà giải được tiếp nhận, giải quyết nhưng không 
được thanh toán thù lao hoà giải. 

5. Kịp thời khen thưởng hoà giải viên và các tổ chức, cá nhân có 
nhiều đóng góp, thành tích xuất sắc trong công tác hoà giải ở cơ sở

2 Đăng tải trên Trang thông tin điện tử Hội đồng Phối hợp phổ biến giáo dục pháp luật tỉnh Quảng Trị; Trang 
thông tin điện tử Sở Tư pháp.
3 Quyết định số 1029/QĐ-UBND ngày 20/8/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh Quảng Trị phê duyệt quy trình thực 
hiện dịch vụ công trực tuyến được thay thế trong lĩnh vực Hòa giải ở cơ sở thuộc thẩm quyền giải quyết của 
UBND cấp xã trên địa bàn tỉnh Quảng Trị; Quyết định số 165/QĐ-UBND ngày 14/01/2026 công bố Danh mục 
thủ tục hành chính được sửa đổi, bổ sung trong lĩnh vực Hòa giải ở cơ sở thuộc thẩm quyền giải quyết của 
UBND cấp xã trên địa bàn tỉnh Quảng Trị.
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Văn phòng HĐND&UBND xã chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hoá – Xã 
hội tham mưu UBND xã kịp thời biểu dương, khen thưởng các hoà giải viên có 
nhiều đóng góp trong công tác hoà giải ở cơ sở; chủ động giới thiệu đến Sở Tư 
pháp các mô hình hay, các sáng kiến tiêu biểu và các tập thể, cá nhân có thành 
tích xuất sắc trong công tác hoà giải ở cơ sở để tổng hợp, tham mưu cấp có thẩm 
quyền xem xét, biểu dương, khen thưởng theo quy định. 

Trên đây là một số hướng dẫn một số nội dung trong công tác hoà giải ở 
cơ sở sau sau xếp thôn, UBND xã đề nghị các cơ quan, đơn vị, các thôn nghiêm 
túc tổ chức thực hiện./.

Nơi nhận:
- Như trên;
- CT, các PCT UBND xã;
- Lưu: VT.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
CHỦ TỊCH

Thái Nam Sơn 
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