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THÔNG BÁO 
Về việc công khai số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận, xử lý thông tin về 

hành vi xâm hại trẻ em trên địa bàn xã Vĩnh Thủy

Căn cứ Công văn số 3507/UBND-KGVX ngày 16/7/2026 của UBND tỉnh 
Quảng Trị về việc đôn đốc hoàn thành chỉ tiêu bố trí người làm công tác bảo vệ 
trẻ em và duy trì đường dây nóng bảo vệ trẻ em, kế hoạch số 1791/KH-UBND 
ngày 28/7/2026 của UBND xã về việc Bố trí nhân lực làm công tác trẻ em và 
thành lập đường dây nóng bảo vệ trẻ em trên địa bàn xã Vĩnh Thủy.

Nhằm tăng cường hiệu quả công tác bảo vệ, chăm sóc và giáo dục trẻ em; 
kịp thời tiếp nhận, xử lý các thông tin phản ánh, tố giác về hành vi bạo lực, xâm 
hại trẻ em; đồng thời nâng cao trách nhiệm của các cơ quan, tổ chức, cá nhân 
trong công tác bảo vệ trẻ em, góp phần xây dựng môi trường sống an toàn, lành 
mạnh và thân thiện đối với trẻ em trên địa bàn, UBND xã Vĩnh Thủy thông báo 
công khai các số điện thoại đường dây nóng tiếp nhận thông tin về hành vi xâm 
hại trẻ em như sau:

1. Đường dây nóng tiếp nhận thông tin về hành vi xâm hại trẻ em

- Tổng đài quốc gia bảo vệ trẻ em (111) 

- Đường dây nóng bảo vệ trẻ em tỉnh Quảng Trị (18009293)  

- Số điện thoại Trực ban Công an xã Vĩnh Thủy: 02333.620.333

- Số điện thoại  Phòng Văn hóa - Xã hội xã Vĩnh Thủy: 

+ Ông Lê Hoài Nam, Phó Trưởng phòng: 0905372560

+ Bà Nguyễn Thị Ngọc Linh, Chuyên viên: 0914977198

2. Nội dung tiếp nhận các thông tin, phản ánh, tố giác

- Thông tin về các hành vi bạo lực, xâm hại tình dục, ngược đãi, bỏ mặc, bóc 
lột sức lao động, mua bán trẻ em và các hành vi xâm hại khác đối với trẻ em 
theo quy định của pháp luật.

- Thông tin về trẻ em có nguy cơ bị xâm hại; trẻ em đang bị xâm hại; trẻ em có 
hoàn cảnh đặc biệt hoặc đang cần được hỗ trợ, can thiệp, bảo vệ khẩn cấp.

- Thông tin phản ánh, tố giác các hành vi vi phạm quyền trẻ em, vi phạm 
quy định của pháp luật về bảo vệ, chăm sóc và giáo dục trẻ em.
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- Các thông tin, kiến nghị, phản ánh khác có liên quan đến công tác bảo vệ, 
chăm sóc, giáo dục trẻ em và việc thực hiện quyền trẻ em trên địa bàn xã.

3. Hình thức tiếp nhận

- Tiếp nhận qua điện thoại bằng cách gọi trực tiếp đến các số điện thoại 
đường dây nóng được thông báo tại Mục 1 của Công văn này.

- Tiếp nhận trực tiếp tại trụ sở Ủy ban nhân dân xã Vĩnh Thủy hoặc Công 
an xã Vĩnh Thủy trong giờ hành chính.

- Tiếp nhận thông qua văn bản, đơn thư phản ánh, tố giác hoặc các hình thức 
tiếp nhận thông tin khác do Ủy ban nhân dân xã Vĩnh Thủy công bố và thực hiện 
theo quy định của pháp luật.

4. Tổ chức thực hiện

4.1. Phòng Văn hóa - Xã hội

 Chủ trì, phối hợp với Công an xã, Trạm Y tế, Trung tâm dịch vụ tổng hợp, 
các đơn vị trường học và các cơ quan, đơn vị có liên quan tổ chức triển khai 
thực hiện Công văn này; tiếp nhận, tổng hợp, tham mưu xử lý hoặc chuyển cơ 
quan có thẩm quyền xử lý kịp thời các thông tin, phản ánh, tố giác về hành vi 
xâm hại trẻ em theo quy định; đồng thời theo dõi, đôn đốc, tổng hợp tình hình, 
kết quả thực hiện và tham mưu Ủy ban nhân dân xã báo cáo theo quy định.

4.2. Công an xã

 Chủ trì tiếp nhận, xác minh, điều tra, xử lý hoặc tham mưu xử lý các vụ 
việc liên quan đến hành vi xâm hại trẻ em thuộc thẩm quyền; phối hợp với các cơ 
quan, đơn vị có liên quan triển khai các biện pháp bảo vệ an toàn cho trẻ em, 
ngăn chặn kịp thời các hành vi xâm hại và xử lý nghiêm các tổ chức, cá nhân vi 
phạm theo quy định của pháp luật.

4.3. Trung tâm dịch vụ tổng hợp, Trạm Y tế xã, các đơn vị trường học và 
Trưởng các thôn

 Đẩy mạnh công tác tuyên truyền, phổ biến rộng rãi đường dây nóng tiếp nhận 
thông tin về hành vi xâm hại trẻ em đến cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, 
đoàn viên, hội viên, phụ huynh, học sinh và Nhân dân; đồng thời chủ động phát hiện, 
thông tin, phối hợp với cơ quan chức năng trong việc hỗ trợ, can thiệp, bảo vệ trẻ em 
khi phát hiện trẻ em có nguy cơ hoặc bị xâm hại.

4.4. Đề nghị Ủy ban MTTQ Việt Nam xã và các tổ chức chính trị - xã hội xã 

Tăng cường tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên và Nhân dân tích cực 
tham gia công tác bảo vệ trẻ em; kịp thời phát hiện phản ánh, tố giác các hành vi 
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xâm hại trẻ em; đồng thời phối hợp giám sát việc thực hiện các quy định của 
pháp luật về bảo vệ, chăm sóc và giáo dục trẻ em trên địa bàn.

Ủy ban nhân dân xã Vĩnh Thủy thông báo để các cơ quan, đơn vị và Nhân 
dân trên địa bàn biết, phối hợp thực hiện./.

Nơi nhận:
- Sở Y tế;
- TT Đảng uỷ; TT HĐND xã;
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- UBMTTQVN và các đoàn thể xã;
- Các cơ quan, đơn vị thuộc xã; 
- Công an xã; Trạm Y tế xã; 
- Các trường học;
- Trung tâm dịch vụ tổng hợp;
- Trưởng các thôn;
- Lưu: VT, VHXH.

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN
KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Võ Duy Hoài
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