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S6: 321 /KH-UBND Vinh Thuy, ngay /0 thang 02 nam 2026
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Tiép cong dan phuc vu Tét Nguyén dan nim 2026

Thuc hién Ké hoach s6 496/KH-UBND ngay 06/02/2026 ciia UBND tinh
Quang Tri vé to chuc tiép cong dan phuc tét Nguyén dan Binh Ngo nim 2026;
UBND xa Vinh Thuy ban hanh ké hoach Tiép cong dan phuc vu Tét Nguyén dan
nam 2026 trén dia ban xa nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

T6 chirc thuc hién nghiém tac, hidu qua cong tac tiép cong dan trude, trong
va sau Tét Nguyén dan nam 2026 theo chi dao cua Uy ban nhan dén tinh Quang
Tri; bao dam quyen, loi ich hop phap cua cong dan theo quy dinh cua phap luat.

Kip thoi tiép nhan, xtr 1y, huéng din giai quyét cac kién nghi, phan anh,
khiéu nai, t6 céo cua cong dan ngay tu co so; chu dong phong ngura, han ché phat
sinh khiéu kién dong ngudi, vuot cap trong dip_ Tét Nguyén dan.

Nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau chinh quyen cap x4 ‘va cac b
phan chuyén mon trong cong tac tiép cong dan; gop phan gitt viing 6n dinh an
ninh chinh tri, trat tu an toan xa hoi trén dia ban xa.

2. Yéu ciu

Cong tac tiép cong dan phai duoc to chirc dung quy dinh cua Luat Tiép cong
dan va cac vin ban huéng dan thi hanh; bdo dam cong khai, dan chu, khach quan,
dung tham quyén

Bé tri lich tiép cong dan cu the hop 1y; bao dam duy tri tiép cong dan thuong
xuyén, tiép cong dan dinh ky va sin sang tiép cong dan dot xuit khi co vu viée
phat sinh trong dip Tét.

Xac dinh 10 trach nhi€ém cua Chu tich UBND x4, cac bo phan chuyén mon
va luc luong phdi hop trong tiép cong dan; ting cudng cong tac phdi hop, nim
chac tinh hinh, xur ly kip thoi cac vu viée phure tap, nhay cam.

Vige tlep cong dan phai gan v&i1 cong tac giai quyet khiéu nai, t céo va cong
tac bao dam an ninh, trat ti; khong dé phat sinh “diém néng” trong dip Tét Nguyén
dan nam 2026.

II. NOI DUNG THUC HIEN

1. T6 chirc tiép cong dan thwong xuyén

UBND x4 Vinh Thuy duy tri viéc tiép cong dan thuong xuyén tai Tru s& tiép
cong dan xi theo dang quy dinh ctia Luét Tiép cong dan va cac van ban hudng
dan thi hanh.

Cong chirc duoc phan cong lam nhiém vu tiép cong dan co trach nhiém tiép
nhan, ghi chép déy du, trung thuc ndi1 dung phan anh, kién nghi, khiéu nai, t6 céo
ctia cong dan; huéng dan cong dan thuc hién dung trinh t, tha tuc theo quy dinh
cua phép luat.



Thuc hién phan loai vu viéc ngay tir dau; d6i vai nhirng ndi dung thudc tham
quyén thi tham muu UBND xa xem xét, giai quyét kip thoi; dbi véi nhimg noi
dung khong thudc tham quyén thi huéng dan cong dan gui dung co quan cd tham
quyén.

2. Tiép cong dan dinh ky, dot xuat cia Chi tich UBND xi

Chu tich UBND xa thuc hién tiép cong dan dinh ky theo lich da ban hanh;
trong thoi gian trude, trong va sau Tét ‘Nguyén dan nam 2026, can ctr tinh hinh
thue té dé t6 chirc tlep cong dan dot Xuat khi can thiét.

Tap trung tiép, ddi thoai truc tiép ddi véi cac vu viée khiéu nai, t6 cdo, kién
nghi phtic tap, kéo dai, co6 nguy co phat sinh khiéu kién déng ngudi hodc anh
huéng dén an ninh, trat tu trén dja ban.

Chi dao cac bo phan chuyén moén phdi hop tham muu giai quyét, thao g&
vuéng mic cho cong dan ngay tur co sg, han ché phat sinh khiéu kién vuot cp.

3. Ra soat, nam tinh hinh cac vu viéc truéc Tét Nguyen dan

Tb chuc ra soat, thong ké cac vu viéc khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan dnh
t6n dong, kéo dai hoic c6 dau hiéu phuc tap trén dia ban xa.

Chu dong xay dung phuong an xu ly, giai quyet hoic bao cao cap c6 thim
quyén ddi v6i cac vu viée vuot thim quyén; khong dé phat sinh diém néng, khiéu
kién dong nguoi trong dip Tét Nguyén dan nam 2026.

4. Cong tac phoi hop biao dam an ninh, trat tw

Phdi hop chat ché voi Cong an xa trong viée nam tinh hinh, bao dam an ninh,
trat tu tai Tru s tiép cong dan va trén dia ban x3 trong qua trinh tiép cong dan.

Kip thoi xu ly cac tinh huéng phat sinh lién quan den khiéu kién déng nguoi,
gay mAt an ninh, trt ty; bao dam an toan cho ngudi tiép cong dan va cong dan
dén lam viéc.

5. Cong tac thong tin, bao cao

Thue hién ché do thong tin, bao cdo kip thoi vé tinh hinh tiép cong dan, cac
vu viéc phat sinh phirc tap trong dip Tét Nguyén dan vé UBND x3 va co quan cap
trén theo quy dinh.

Tong hop, danh gia két qua thue hién cong tac tiép cong dan trudc, trong va
sau Tét Nguyén dan ndm 2026 dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh cia UBND
xa.

I1I. TO CHUC THU'C HIEN

1. Trach nhiém cia Chu tich UBND xa

Chiu trach nhiém toan dién tru6c UBND tinh vé cong tac tiép cong dan trén
dia ban x4, tryc tiép tiép cong dan dinh ky theo lich d4 ban hanh va tlep cong dan
dot xuat dbi véi cac vu viée phtrc tap, kéo dai, c6 nguy co anh hudng dén an ninh,
trat tu trong dip Tét.

Chi dao cac bd phan chuyén mén tang cuong ra soat, phan loai, tap trung giai
quyét cac vu viéc khiéu nai, t6 céo, kién ngh1 phan anh ngay tur co s6; kip thoi
bao cao, xin ¥ kién chi dao ddi véi cac vu viéc vuot thim quyeén.



2. Van phong HDND & UBND xa

Tham muu UBND x3 x4y dung va cong khai lich tiép cong dan trudc, trong
va sau Tét Nguyén dan nam 2026; chuan bi ddy du co s¢ vat chat, diéu kién can
thiét phuc vu cong tac tiép cong dan.

Tiép nhan, tong hop, theo d6i, don dbc viée xir 1y cac noi dung phan anh,
kién nghi, khiéu nai, t6 cdo ctia cong dan; dinh ky hodc dot xuat bao cdo UBND
xa theo quy dinh.

3. Trach nhi¢ém cua Cong an xa

Phéi hop bao ddm an ninh, trat ty tai Try s& tiép cong dan xa; chu dong nam
tinh hinh, kip thoi xi Iy cac tinh hudng phét sinh, khong dé xay ra khiéu kién dong
nguoi, gay mét an ninh, trat tu.

Phoi hop véi cac bo phan lién quan tham muu UBND x3 xir Iy cac vu viée
phtc tap lién quan dén an ninh, trat ty trong dip Tét Nguyén dan.

4. Ché d9 thong tin, bao cdo

Céc co quan, don vi ¢6 li€n quan c6 trach nhiém bao cao kip thoi tinh hinh
tiép cong dan, nhing vu viéc phat sinh phic tap vé UBND x3 (qua VP
HDPND&UBND x3) dé tong hop, bao cio cap co tham quyén theo quy dinh.

Yéu cau Thu truong cac co quan, don vi dugc phan céng nhiém vu nghiém
tac trién khai thue hién Ké hoach nay; trong qua trinh thyuc hién, néu c6 khoé khan,
vudng mic, kip thoi bao cao UBND x4 dé xem xét, chi dao giai quyét./.

Noi nhan¥~ TM UY BAN NHAN DAN
- UBND tinh(b/c); v

- Thanh tra tinh(b/c);

- TT Pang uy, TT HDND;

- Chu tich, cac PCT UBND xa;
- Uy ban MTTQVN x3;

- Uy ban Kiém tra Pang uy;

- Cong an, BCH quan su xa ;
- Céc phong chuyén mon; " "Th4i Nam Son
_TT PV HCC; TT DVTH;

- VP HDND& UBND x3;

- Cac thon trén dia ban;

- Luu: VT/W
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